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Marketingova stratégia zhodnocovania plastov

Navrh ekologickej (zelenej) marketingovej stratégie pre zhodnocovanie plastov méze pomdct
propagovat vyhody zhodnocovania plastového odpadu a podporit udrzatelnejSie spotrebitelské
navyky. V tejto casti ndjdete niekolko kltcovych prvkov, ktoré je potrebné zvazit pri navrhovani
marketingovej stratégie pre zhodnocovanie plastov.

Riesenie problematiky plastového odpadu je prioritou EU Agendy 2030 a nevyhnutnostou pre
vytvorenie inovativnej a cirkularnej (obehovej) Eurépy. Aj ked' je plastovy odpad hortcou témou
na celom kontinente, obrovské mnozstvo plastového odpadu sa nezhodnocuje, a dostava sa tak
spat do dodavatelského retazca [1].

Napriek zvySenému povedomiu o tejto problematike nam stale chybaju opatrenia na dosiahnutie
tohto ciela. Zmenit spravanie spotrebitefov nie je jednoducha uloha, ale firmy mézu zohrat
zasadnu ulohu pri ovplyviiovani "plastovych navykov" zakaznikov [2].

Marketingova stratégia je jednym zo silnych nastrojov, ktoré mézu zmenit preferencie nakupnych
rozhodnuti zakaznikov. Marketing ma teda obrovsky vplyv na spésob budiceho rozhodovania
spotrebitelov a na to, ako budu (alebo nebudu) uvazovat o probléme, akym je napriklad neustale
rastice mnozstvo jednorazovych plastov, ktoré su neSetrné k nasej planéte [3].

Sila marketingu spociva v jeho globalnom dosahu, Sireni povedomia a vytvarani posunu v ramci
danej problematiky. Cieflom marketingovej kampane nie je len dat spotrebitefom a vyrobcom pocit
uvedomelosti, ale zaroven ich naucit chapat dosledky ich nakupného konania na zivotné
prostredie [3].

Ako mdzete vytvorit marketing, ktory bude mat pozitivny vplyv na rieSenie problému znecistenia
jednorazovymi plastmi?

Postupujte podla tychto krokov a zmerite sp6sob realizacie marketingovych kampani:
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1. Mat vys$8i ciel — trvalo udrzatelny trend a potreba posuva perspektivu od ekonomického
uspechu k vacsiemu spolocenskému Uspechu. Inovativne spolocnosti hladaju spolocenské
poslanie, ktoré méa pozitivny vplyv na ludi a Zivotné prostredie [4].

2. ZvySovat povedomie — zvySovanie povedomia je prvym krokom, ako vzdelavat zakaznikov o
tom, ako znizit produkciu plastového odpadu, aky vplyv ma ich spravanie na planétu a aké
su s tym spojené problémy a vyhody. Jednoduchym spésobom, ako to urobit, mézu byt kanaly
socialnych médii a r6zne kampane [3]. Vzdelavanie je navyse aj formou, ako budovat lojalitu
zakaznikov [4].

3. Identifikovat jednorazové a nerecyklovatelné plasty — ako spolocnost s vysSim ekologickym
cielom by ste sa mali zamysliet nad vlastnou spotrebou plastov, identifikovat vyrobky a
materialy, ktoré sa nedaju recyklovat, a najst alternativy alebo spdsoby, ako spracovat
plastovy odpad a vytvorit novy vyrobok, aby ste isli prikladom [5].
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. Podporovat udrzatelné alternativy — dal$im spésobom, ako informovat o negativnom vplyve
jednorazovych plastov, je ukazat zakaznikom, aké alternativy zahfriaji inovativne rieSenia na
zhodnotenie plastov a preco su Setrnejsie k zivotnému prostrediu. Snazte sa najst rieSenia,
ktoré su nielen udrzatelné, ale aj ekonomicky efektivnejsie [3].

N

5. Podporovat udrzatelné podnikanie - odkazujic na podporu udrzatelnych obchodnych
modelov, ich rast a zaroven znizovanie mnozstva plastového odpadu a nové spdsoby
likvidacie plastov. Podniky m6zu takéto podnikanie podporovat a vybrany pristup zavadzat
v ramci svojej ¢innosti. Takéto spolocné spravanie by mohlo podporit postupy udrzatelného
vykazovania a reportovania [3] akymi su Standardy GRI — lahko pouzitelny modularny stbor
prind3ajuci organizaciam (malym/velkym, verejnym/sukromnym) prehlad o ich vplyve na
zivotné prostredie, hospodarstvo a fudi.

6. Orientovat sa na zékaznika — nevytvarajte udrzatelni marketingovu stratégiu sami. Spytajte
sa ludi, ¢o ich najviac zaujima - ¢i uz je to ekoldgia, transparentnost alebo socialne poslanie.
Dovolte im, aby vam povedali o svojich potrebach, snazte sa im porozumiet a potom podla
toho prisposobte marketing [4].

7. Zmenit spravanie spotrebitelov — to sa neda urobit zo dia na deri. Aj ked ide o dlhodoby
ciel, marketingova stratégia by mala byt zamerana na malé kontinualne kroky, ktoré budu
mat postupom casu velky kumulativny vplyv na Zivotné prostredie [3].

8. Pouzivat udrzatelné obaly a vyrobky — poskytovanie informacii o tom, ako bol vyrobok
vyrobeny, alebo pouzivanie recyklovanych materidlov na jeho balenie je priamy a uGcinny
sposob, ako pritiahnut pozornost zakaznikov k vyrobkom firmy[3].

9. Stanovte si ciel zniZit pouZivanie jednorazovych plastov — méze Vam pomdoct prijat dalsie
opatrenia pri hladani alternativnych spésobov, ako minimalizovat zneclistenie plastmi
z nerecyklovatelnych, ¢asto vyhadzovanych alebo jednorazovo pouzivanych plastovych
vyrobkov [5].

Ako firma, najma vyrobca, ktory uz zaviedol vysSie uvedené opatrenia do svojej Cinnosti, sa
mozete inSpirovat nasledujucimi krokmi, aby ste pokracovali v minimalizacii znecistenia pocas
celého Zivotného cyklu plastovych vyrobkov.

10. Zvysit dostupnost Gdajov a vykonavat hodnotenia Zivotného cyklu (Life cycle assessment -
LCA) — jednym z vychodiskovych bodov kazdej marketingovej stratégie je dostupnost
udajov, ktoré su potrebné na lepSie pochopenie vyroby plastov a jej vplyvov pocas celej
zivotnosti vyrobku. LCA je cenny nastroj, ktory pomaha urcit hodnotu a externé vplyvy
plastovych vyrobkov - environmentalne, socialne, zdravotné a ekonomické vplyvy
plastovych vyrobkov od ich vyroby az po ukoncenie ich pouzivania. Poskytovanie LCA a
spristupfiovanie udajov verejnosti a dalSim zainteresovanym stranam ma zasadny vyznam
pre rozhodovaci proces [5].

11. Pouzivat udrzatelné normy, certifikaty, certifikované oznacenie ekologickych vyrobkov a
usmernenia pre tvorbu/dizajn— ide o uzitocné nastroje a techniky, ktoré znizuju negativne
vplyvy fudi na Zivotné prostredie a podporuju principy cirkularnej ekonomiky (obehového
hospodarstva). Certifikaty alebo certifikované oznacenia ekologickych vyrobkov by sa mali
uvadzat na vyrobkoch alebo ich obaloch, a podporovat tak udrzatelni marketingovu
stratégiu spoloc¢nosti [5].

12. Zlepsit ekologické (zelené) kritéria nakupu — vyberajte si obchodnych partnerov na zaklade
udrzatelnych kritérii, ktoré by mohli zahfiat vyrobky s recyklovanym obsahom, opatovne
pouzité vyrobky alebo vyrobky s certifikatmi. Spolo¢né Usilie o udrzatelnost a spolupraca

Co-funded by 2
the European Union



https://zerowasteoutlet.com/blogs/zero-waste-dad-blog/the-role-of-marketing-in-tackling-the-plastic-problem
https://zerowasteoutlet.com/blogs/zero-waste-dad-blog/the-role-of-marketing-in-tackling-the-plastic-problem
https://www.globalreporting.org/standards/
https://blog.hubspot.com/marketing/sustainable-marketing
https://zerowasteoutlet.com/blogs/zero-waste-dad-blog/the-role-of-marketing-in-tackling-the-plastic-problem
https://zerowasteoutlet.com/blogs/zero-waste-dad-blog/the-role-of-marketing-in-tackling-the-plastic-problem
https://www.epa.gov/system/files/documents/2023-04/Draft_National_Strategy_to_Prevent_Plastic_Pollution.pdf
https://www.epa.gov/system/files/documents/2023-04/Draft_National_Strategy_to_Prevent_Plastic_Pollution.pdf
https://www.epa.gov/system/files/documents/2023-04/Draft_National_Strategy_to_Prevent_Plastic_Pollution.pdf

PLASTIC
I\ VALUE

vvvvv

marketingovych cielov. Nezabudnite tiez informovat o Uspesnej spolupraci prostrednictvom
svojich online kanalov [5].

Vytvaranie udrzatelnej buducnosti zahffia dlhodobu viziu, ¢i uz ide o zabehnutu firmu, alebo o
nového podnikatela na trhu. Cielom obehového hospodarstva je dostat materialy a vyrobky spat
do hospodarstva v Stadiu ich "konca zivotnosti", ktoré v obehovom pohlade neexistuje. Klu¢ové
uvahy Vasej marketingovej stratégie by sa mali zamerat na pochopenie zakaznikov, poskytovanie
jednoduchych rieSeni a viacero pristupov pre individualne a kulturne situacie [2]. Rozpravanie
pribehu (storytelling) alebo vizualne pomdcky, ako su videa alebo infografiky, mézu tiez podporit
pozitivne marketingové aktivity.

Ucel udrzatelnych marketingovych stratégii je komplexny a nejde len o zarabanie pefiazi. Mnohé
spolocnosti sa vSak riadia praktikami greenwashingu, ktoré poskytuju zdkaznikom nepravdivé
informacie o svojich vyrobkoch a sluzbach. Uvedomte si, Ze udrzatelna budicnost je celkovym
ciefom hospodarskej, environmentéalnej a socialnej prosperity..

Kazdy den sa na svete kupi az 15 miliard cigariet. Ohorky, ktoré vznikaju po ich vyfajceni, su pre
prirodu velkou zatazou a ich rozklad trva Styri az dvanast rokov. Projekt EcoButt sa zameriava na
rieSenie odpadu z cigariet, ktory sa vo svete produkuje v obrovskych mnozstvach. Konkrétne sa
projekt venuje zberu a naslednej recyklacii cigaretovych filtrov.

Podla jeho autora je myslienka recyklacie cigaretovych filtrov vedecky podlozena viacerymi
Stadiami, ktorych vysledky su velmi priaznivé. Cigaretové filtre predstavuju vaznu hrozbu pre
Zivotné prostredie. Viac ako polovica predaného mnozstva cigariet konci na zemi. Filter v cigarete
slUzi na absorpciu, preto ohorky obsahuju viac ako 6 000 toxickych a karcinogénnych latok, ktoré
kontaminuju v désledku dazda podu (kde pestujeme nase plodiny), vodu (ktoru vsetci pijeme), a
ekosystém (ktory je domovom pre zvieratd, rastliny a ludi).

Vyskum ukazal, Zze jeden cigaretovy filter kontaminuje az 5 litrov vody do podmienok
nezlucitelnych so zivotom pre organizmus. Polas $tudie na univerzite RMIT v Austrdlii sa zistilo,
Ze zapracovanim cigaretovych filtrov do asfaltovej zmesi sa znizuje efekt tepelného ostrova, ¢o
znamena, ze pocas horucich letnych dni je salajuce teplo z asfaltu absorbované prave cigaretovymi
filtrami, a tak teplota v mestach klesa o dva az tri stupne.

V sucasnosti realizatori projektu prechadzaju akceleraénou fazou, v ktorej sa sustreduju na vyber
vhodnych klientov a firiem, ktoré im pomézu s tymto nebezpeénym odpadom a urobia nase okolie
krajSim a CistejSim.

Ako spolocnost implementovala proces/koncepciu/stratégiu?

Spoloc¢nost Ecobutt je vynikajucim prikladom kreativneho a aktualneho marketingu pre
zhodnocovanie plastov. Vyberom kontroverzného, ale vyznamného a skodlivého znecistovatela -
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cigaretovych ohorkov, zakladatel svojou charizmou a
jedine¢nym pribehom predava svoju technolégiu Sirokej
verejnosti.

Koho by nezaujimalo Cistenie verejnych priestranstiev od
vSadepritomnych cigariet a ohorkov? Robit to ekologicky a
vratit cenné materialy spat do technickych cyklov a vyroby
je genialny napad!

Ktoré udaje, detaily alebo vysledky mozno povazovat za
dobry priklad? Mnozstvo recyklovanych pouzitych toxickych
ohorkov v tonach za rok. [6].
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